Coaching Nederland

coachingpartner voor werkgevers

30 jaar! <

8 februari 2024, CNL Netwerkbijeenkomst

*  Welkom namens Coaching Nederland
Kennismaking met diverse productgroepen binnen ons netwerk en
een blik op de toekomst van het netwerk.

* Erik Eerhart namens Soft Skills Training Nederland.

* Monique namens ExecutiveCoaching.nl.

* Manon Houter van de afdeling Vertrouwenscoaching.

* Stephanie van Koeveringe of Claudia Licht van onze afdeling Budget Coaching.

* Nynke Terpstra van het HR professional Collectief.

* Chris van Vleuten van Het Al Coaching collectief.

* 14.30 uur. Workshop Artificiéle Intelligentie in de werkpraktijk met Al se\ecialisten John Wallbrink

en Chris van Vleuten
Wat is Al en welke impact heeft het op ons werk en leven?

e 15.10 uur. Pauze

e 15.30 uur. Vervolg Al in de coachpraktijk,
Demonstratie van Vico, de chat-coach assistent, door Alex Engel. L - -

* 16.00 uur. Conclusie en afronding.
* 16.35 uur. Napraten onder het genot van een drankje en een hapje.
* 17.30 uur. Einde.
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Nog even; waar wij voor staan!

Wij faciliteren directies, teams en individuele werknemers
in de ontwikkeling van hun duurzaam effectieve gedrag,
waardoor zij, met meer plezier en minder inspanning,

de door hen beoogde doelen realiseren.

Productgroepen:
Chat coaching
TeamCoaching
Executive Coaching \ Loopbaan Coaching
HR(D) Servi - WorkLife Budget Coachi
ervices . udget Coachin
Coaching® 2 2

\
Training STN

Vertrouwenscoaching Al Business Coaching
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Erik Eerhart, Soft skills Training Nederland.

® Training van (met name) Soft Skills.

® Doelgroep: ledereen die wil werken aan zijn of
haar persoonlijke ontwikkeling en/of loopbaan.

® (Loopbaan)coaches die zich willen ontwikkelen
tot Soft Skill Expert.

e \oorbeelden:

- Ontwikkel Advies (hulp bij ontwikkel keuzes)
0.a. m.b.h.v. STAP subsidie.

- Ontwikkeling van Persoonlijke vaardigheden.

- Teamontwikkeling

- Leiderschapsontwikkeling
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Monique Koopman,
Executive (team) Coaching Nederland.

e Gericht op het vergroten van de effectiviteit
van leiders. De focus ligt op ontwikkeling
van persoonlijk leiderschap, als basis voor
effectief leiderschap over anderen.

Een voorbeeldprincipe is:
"First be the CEOQ of your life!"

® Doelgroep: Directies en directieteams

e \Voorbeelden
Individueel: - RGF, COA
Teams: DNV: Babilou Family: Helly Hanssen:
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Manon Houter, Vertrouwenscoaching.

e \Wat is Vertrouwenscoaching.
(Verplichting voor werkgevers >10 personen)

® Doelgroep: Directie (advies).
Medewerkers (coaching).

e Voorbeeld: Vertrouwenscoaching bij
Utrecht Marketing

® Perspectief: Opleiding Vertrouwenscoaching
voor coaches die zich ook op dit gebied willen
specialiseren of Vertrouwenspersonen die
coachingsvaardigheden willen ontwikkelen.
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Stephanie van Koeveringe en Claudia Licht,
Budget Coaching

e \Wat doet een budgetcoach.

- Budgetplan opmaken (inkomsten en uitgaven ordenen).

- (Samen) een schuldenoverzicht maken.

- Uitgaven onder de loep nemen; zoals het creéren van
overzicht wat de klant bijv. aan verzekeringen heeft.

- Kijken waar klant op kan bezuinigen.

- Begeleiden in het betalen van rekeningen.

- Bijstaan in het contact met schuldeiser(s)/ instanties.

- Bijstaan in het aanvragen van toeslagen.

e Doelgroep: Medewerkers en/of directie (advies).

e Voorbeeld: CAO gezondheidszorg verplicht werkgever
aan werknemers toegang tot budgetcoach te bieden.

e Perspectief: Budgetcoachopleiding voor coaches
die zich ook op dit gebied willen specialiseren.
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Nynke Terpstra, HR Professional collectief.

e Het HR Professional collectief ondersteund
werkgevers in vraagstukken op het gebied
van strategisch en tactisch aspecten in het
veld van Human Resources.

(Cultuur, Processen, Wat is er nodig).

® Doelgroep: Werkgevers.

e \oorbeelden: AWVN, Optimaliseren HR
Team en projectmanager (AWVN Academy).

® Freekje Koning ontwikkelt het leiderschap in
een zorginstelling en heeft daar persoonlijke
coaches bij ingeschakeld.
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Chris van Vleuten,
Al (business) Coaching collectief

e Het AIC ondersteund werkgevers en hun
werknemers in het implementeren, omgaan
en werken met artificiéle intelligentie.

e Doelgroepen:
Werkgevers, Teams, Werknemers.

e \oorbeelden: Een training aan medewerkers.

e Het bouwen van een maatwerk chatbot voor
het groene hart.

e Al strategie ontwikkelen voor organisatie.







Vico, de chatcoach assisteg‘tw S

Vico is een op Artificiele Intelllgentle/gebaseerde V|rtuele coach aSS|stent Dat wil zeggen

dat Vico, in essentie, niets meer is/dan een computerprogramma dat getralnd IS om
mensen, middels conversaties, te/nelpen om te reﬂecteren op zaken d|e hen bezighoudt.
Vico coacht met name op pragmatlsch nlveau dus over. Wat te doen D|t wordt ook wel
‘transactionele coaching’ genoemd. Een menselljke coach: kan,: in tegenstelllng tot Vico,
ook emoties detecteren en daar in de copversatle op reageren (Trqnsformatloneel)

-a

Vico herkent wel gevoelens Iin teksten, maar kan niet ‘metjeme‘e’vbelen’, ook niet haar
‘intuitie met je delen’ en ook niet de'indrukken van verschillende zintuigen met elkaar
combineren. Dit betekent dat Vico niet met alle vraagstukken altijd evengoed overweg kan.
Aan de andere kant betekent het wel datje met Vico, op elk moment dat Jij cigar behoefte
aan hebt, vrijuit over van alles en nog wat kunt van gedachte kunt wisselen. \7ico stelt je er
vervolgens prikkelende vragen over en schotelt je mteressante mvalshoeken voor
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Tijd voor een drankje en een hapje. 1§,
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